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全国中小企业股份转让系统
投资者适当性管理业务指南

为了加强投资者适当性管理，规范投资者资产认定、合

格投资者证券账户信息报送标准及流程，根据《全国中小企

业股份转让系统投资者适当性管理办法》（以下简称《管理

办法》）等有关规定，制定本指南。

一、投资者适当性的认定

主办券商为投资者开通全国中小企业股份转让系统（以

下简称全国股转系统）证券交易权限，应当严格按照《管理

办法》的相关规定，对投资者是否符合投资者适当性条件进

行核查，具体认定标准如下：

（一）自然人投资者证券账户和资金账户的认定

可用于计算自然人投资者资产的证券账户和资金账户，

包括中国证券登记结算有限责任公司（以下简称中国结算）

开立的证券账户、投资者在主办券商开立的账户、投资者交

易结算资金账户、股票期权保证金账户以及全国中小企业股

份转让系统有限责任公司（以下简称全国股转公司）认可的

其他账户。其中，中国结算开立的账户包括 A股账户、B股

账户、封闭式基金账户、开放式基金账户、衍生品合约账户

及中国结算根据业务需要设立的其他证券账户。

（二）可计入自然人投资者资产的资产认定
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可计入自然人投资者资产的资产包括在中国结算开立

的账户内的证券资产、在主办券商开立的账户内的资产、投

资者资金账户内的资金，以及全国股转公司认可的其他资产。

1.中国结算开立的证券账户内，可计入自然人投资者资

产的资产包括：股票（包括全国股转系统挂牌股票、A股、

B股、优先股和通过港股通买入的港股）、公募基金份额、债

券、资产支持证券、资产管理计划份额、股票期权合约（其

中权利仓合约按照结算价计增资产，义务仓合约按照结算价

计减资产）、全国股转公司认可的其他证券资产。

2.在主办券商开立的账户内，可计入自然人投资者资产

的资产包括：公募基金份额、私募基金份额、银行理财产品、

贵金属资产等。

3.资金账户内，可计入自然人投资者资产的资产包括：

投资者交易结算资金账户内的交易结算资金、股票期权保证

金账户内的交易结算资金（包括义务仓对应的保证金）、全

国股转公司认可的其他资金资产。

4.计算自然人投资者各类融资类业务相关资产时，应按

照净资产计算，不包括融入的证券和资金。投资者应当遵守

证券账户实名制要求，不得出借自己的证券账户，不得借用

他人的证券账户。

5.核查投资者是否满足相关资产标准时，对于投资者在

中国结算开立但托管在其他券商处的证券账户内的资产，可

以使用中国结算出具的投资者证券持有情况电子凭证并通
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过中国结算电子凭证校验平台进行确认。

（三）参与证券交易经验的认定

自然人投资者参与全国股转系统挂牌股票、A股、B股

交易的，均可计入其参与证券交易的时间。相关交易经历自

自然人投资者本人一码通账户下任一证券账户在上海证券

交易所、深圳证券交易所及全国股转系统发生首次交易起算。

首次交易日期可通过主办券商向中国结算查询。

（四）适当性评估及风险揭示

主办券商应当做好投资者适当性综合评估和风险揭示，

在评估自然人投资者对新三板股票交易规则及风险的了解

情况时，可以通过知识测评等形式进行。通过网上方式为投

资者开通交易权限的，应当核实投资者身份，确认投资者已

经以电子形式签署风险揭示书，并以适当方式向投资者明确

反馈交易权限开通结果。

二、合格投资者证券账户信息报送及交易权限管理要求

（一）合格投资者报送范围

主办券商核查后认定投资者符合《管理办法》中适当性

条件的，应当在为投资者开通证券交易权限时，向全国股转

公司报送合格投资者证券账户信息，挂牌公司回购专用账户

无需报送。

主办券商应当对本公司开展自营、资管业务使用的证券

账户，向全国股转公司报送合格投资者账户信息。

（二）合格投资者报送方式
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主办券商应于每个交易日 9:00-16:15期间，按照《全国

中小企业股份转让系统交易支持平台数据接口规范》有关要

求，通过深圳证券通信有限公司金融数据交换平台（以下简

称 FDEP），向全国股转公司报送当日新增合格投资者证券账

户信息。报送的内容应当包括： 合格投资者业务开通流水

号、证券账户、账户名称、签署日期、申请日期、类别标识、

营业部编码等。

类别标识字段所涉全国股转系统交易权限共四类：一类

交易权限可以参与精选层、创新层、基础层股票的发行与交

易；二类交易权限可以参与精选层、创新层股票的发行与交

易；三类交易权限可以参与精选层股票的发行与交易；四类

交易权限可以参与优先股的发行与交易。

主办券商未按时报送的，全国股转公司按其当日无新增

合格投资者进行处理；当日多次报送的，全国股转公司以其

最后一次报送的证券账户信息为准；若同一报送文件中存在

同一证券账户重复报送的情形，则以流水号最小的证券账户

信息为准。当日无新增合格投资者的，主办券商应当报送空

表。

（三）投资者交易权限管理

1.主办券商向全国股转公司报送合格投资者账户信息当

日，即可以为该投资者开通交易权限，允许其交易权限范围

内的挂牌公司股票。

2.符合《管理办法》第九条规定情形的投资者，主办券
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商可以依据全国股转公司受限投资者可交易证券信息库或

查询到的投资者（曾）持股记录，为投资者提供买卖相应股

票的交易权限。投资者拒绝签署风险揭示书的，主办券商应

当仅为投资者提供卖出所持股票的交易权限，不得接受其买

入或申购委托。

3.主办券商将其名下交易单元租用给投资基金等机构使

用的，应当与承租机构就其合规使用交易单元进行约定，明

确承租机构不得违规将交易单元提供给不符合投资者适当

性要求的第三方使用。

三、合格投资者证券账户信息的处理流程

（一）证券账户信息接收

每个交易日 16:15后，全国股转公司接收中国结算北京

分公司发送的增量证券账户信息。

（二）投资者适当性管理证券账户信息生成

每个交易日 19：30后，全国股转公司对各主办券商上

报的合格投资者证券账户信息进行汇总，生成《当日新增合

格投资者汇总信息库》。上述事项完成后，全国股转公司将

主办券商报送的合格投资者证券账户信息与中国结算北京

分公司发送的曾持股证券账户信息进行比对处理，生成《受

限投资者可交易证券信息库》，主要包括全部受限投资者证

券账户及可交易证券等信息。

（三）证券账户信息下发

每个交易日 20:00后，全国股转公司通过 FDEP向各主
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办券商下发《当日新增合格投资者汇总信息库》以及《受限

投资者可交易证券信息库》。

每月第一个交易日 20：00后，全国股转公司将向各主

办券商下发截至当日的全部合格投资者证券账户信息。

四、报送错误信息的反馈与处理

主办券商报送合格投资者账户信息后，全国股转公司即

时反馈报送信息的格式类错误校验结果，主办券商应当于当

日更正后重新报送。

全国股转公司于每个交易日生成投资者适当性管理证

券账户信息后，向各主办券商反馈对其当日报送合格投资者

数据的处理结果。对于报送失败的合格投资者账户信息，主

办券商应当于次一交易日重新报送。

五、本指南自发布之日起施行


